INFORMACNA POVINNOST V ZMYSLE ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osob pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov

Ochrana vasich osobnych udajov je pre nas dolezita

K ochrane vasich osobnych Gdajov pristupujeme zodpovedne a snazime sa zabezpecit popri tom aj vase
pravo na informacie.

Ako zakonny predpoklad sluzi predovsetkym zakon ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych predpisov (dalej len ,zadkon o ochrane osobnych udajov“) a NARIADENIE
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (dalej len GDPR).

Pri spracuvani Vasich osobnych udajov dodrZiavame taktieZz zasady zakonnosti, obmedzenia ucelu
osobnych udajov, minimalizacie rozsahu a uloZenia, spravnosti, integrity, dévernosti a zodpovednosti.

1. Prevadzkovatel osobnych udajov.

Diamantier, s.r.o.

Adresa sidla: Mierové nam. 40, 911 01 Trencin
ICO: 46968130

DIC: 2023689338

Statutarny organ: JUDr. Martin Miku$

2. Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Nasa spolo¢nost vzhlfadom na rozsah a predmet svojej ¢innosti nema povinnost stanovit zodpovednu
osobu. Avsak, pokial mate akékolvek otazky v suvislosti s Vasimi osobnymi udajmi, napiste ndam mail
info@mikusdiamonds.sk, telefonicky volajte na Cislo +421 911 776 774 alebo nas navstivte osobne na
adrese nasej spoloc€nosti.

3. Ucel spracovania osobnych tdajov
Spolocnost spractiva poskytnuté osobné tdaje za viacerymi Gcelmi:

- Spracovanie zmluvnych a predzmluvnych zavazkov
- Spracovanie personalnej a mzdovej agendy

- Spracovanie uctovnej agendy

- Zabezpecenie BOZP, OPP

- Ochrana majetku a bezpecnosti

- Predaj tovaru cez internetovy obchod

- Zabezpecenie reklamacie

- Marketingové ucely

- Opatrenia pre odhalenie korupcnej ¢innosti

Specifikacia Gcelov spracovavania osobnych Udajov na internetovej stranke mikusdiamonds.sk:
a) nakup tovaru, dodanie tovaru, odstupenie od zmluvy, ndkup tovaru s vyzdvihnutim na predajni,
rezervacia tovaru na predajni
Na tento UcCel sa spracovavaju nevyhnutné U(daje vrozsahu meno, priezvisko, adresa
dodania/fakturac¢na adresa, e-mail, telefonicky kontakt, (daj o Uhrade (ak bola zrealizovana), ¢islo
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bezného uctu klienta (ak bola Uhrada prevodom). Pravnym zakladom je nakup tovaru, jeho
dodanie klientovi a odstupenie od zmluvy.

Prijemcom osobnych Udajov su:

Diamantier, s.r.o0., Mierové nam. 40, 911 01 Trencin, ICO: 46968130, zap. v OR Okresného sudu
Trendin, oddiel Sro, vlozka ¢. 33126/R,

Direct parcel Distribution SK s.r.o., Pri letisku 5, 821 04 Bratislava, ICO: 3584498, zap. v OR
Mestsky sud Bratislava lll, oddiel: Sro vliozka ¢. 26367/B,

DHL Express (Slovakia), spol. s r.o., letisko M. R. Stefanika, 820 01 Bratislava, ICO 31342876, zap.
V OR mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro vlozka ¢. 4400/B,

Slovenska posta, a.s., partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica 1, zap. v OR Okresného sudu
Banska Bystrica, oddiel Sa, vlozka ¢. 803/S.

Registracia a prevadzka e-shopu

V pripade registracie klienta v e-shope sa okrem Udajov spracovanych podla bodu a) uchovavaju
aj udaje o histérii vykonanych objednavok.

Prijemcom udajov je:

- Diamantier, s.r.o., Mierové nam. 40, 911 01 Tren¢in, ICO: 46968130, zap. v OR Okresného studu
Trendin, oddiel Sro, vlozka €. 33126/R,

Poskytovanie e-mailovej/telefonickej podpory zdkaznikom, dopyt na vyrobu Sperku na mieru

V pripade e-mailovej/telefonickej podpory zdkaznikom sa spracovéavaju Udaje v rozsahu meno,
priezvisko, e-mailovd adresa, telefonicky kontakt, pripadne iné udaje, ktoré poskytne klient
s cielom ziskania odpovede.

Prijemcom udajov je:

- Diamantier, s.r.o., Mierové nam. 40, 911 01 Tren¢in, ICO: 46968130, zap. v OR Okresného sudu
Trendin, oddiel Sro, vlozka ¢. 33126/R,

Dohodnutie stretnutia, vSeobecny dopyt

Spracovdvaju sa udaje v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa a telefonicky kontakt.
Prijemcom udajov je:

- Diamantier, s.r.o., Mierové nam. 40, 911 01 Tren¢in, ICO: 46968130, zap. v OR Okresného sudu
Trendin, oddiel Sro, vlozka ¢. 33126/R,

Bezplatna inzercia pre-owned Sperkov

Spracovdvaju sa Udaje v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, detaily
o datume zakupenia Sperku, predajnej cene.

Prijemcom udajov je:

- Diamantier, s.r.0., Mierové nam. 40, 911 01 Trencin, ICO: 46968130, zap. v OR Okresného studu
Trenéin, oddiel Sro, vlozka €. 33126/R,

- potencionalny klient, ktorému budu osobné Udaje vrozsahu meno, priezvisko, e-mail
a telefonicky kontakt poskytnuté formou e-mailu s ciefom zrealizovania predaja inzerovaného
pre-owned Sperku.
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4. Pravny zaklad spractvania osobnych tdajov dotknutych oso6b:

Pri spractvani osobnych Udajov spolo¢nost postupuje v sulade s platnym a aktualnym zakonom ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych predpisov (dalej len ,,zdkon o
ochrane osobnych tdajov”) a NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679(dalej len
GDPR).

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je:

- sUhlas dotknutej osoby so spractvanim osobnych Udajov a to v zavislosti od Ucelu spracivania
osobnych udajov

- plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba

- osobitné pravne predpisy ato najma: zdkon o ochrane osobnych udajov, zakon o socidlnom
poisteni, zakonnik prace, platné mzdové a uctovné predpisy, obchodny zdkonnik, obciansky
zakonnik, Zivnostensky zdkon, zakon o ochrane bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, zakon
o ochrane podpore a rozvoji verejného zdravia

- spracovanie osobnych udajov je nevyhnutné na ochranu Zivotne dolezitych zdujmov dotknutej
osoby alebo

- opravneny zdujem spoloc¢nosti

5. Suhlas dotknutej osoby

Spolo¢nost ziskava suhlas dotknutej osoby slobodne, bez natlaku a vynucovania, ako aj bez
podmienovania hrozbou odmietnutia zmluvného vztahu, poskytovanych sluZieb alebo povinnosti
vyplyvajucich pre prevadzkovatela z pravne zdvaznych aktov Eurdpskej unie, medzinarodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazana alebo zakona.

Suhlas je udeleny samostatne pre kazdy ucel spracovania osobného udaju.

Suhlas mozZete ako dotknutad osoba kedykolvek odvolat, a to v rovnakej forme ako bol sthlas udeleny.
Spolo¢nost respektuje sikromie a poskytnuté osobné Gdaje povaZuje za doverné.

6. Prijemcovia

Spolo¢nost potrebuje pre kvalitné poskytovanie svojich sluzieb poznat niektoré osobné Gdaje dotknutych
0s0b a potrebuje ich poskytovat dalsim prijemcom za Ucelom plnenia si zakonnych povinnosti a
zabezpecovanie sluzieb najvyssej kvality.

Spolo¢nost pri svojich podnikatelskych aktivitach spolupracuje s viacerymi sprostredkovatelmi, ktorych
ciefom je poskytovanie kvalitnych sluzieb, pricom tieto subjekty pri vykone svojej zmluvnej ¢innosti pre
spoloénost spraclivaju osobné Udaje dotknutych osdb. Ide napriklad o podporné sluzby v oblasti
spracovania a zabezpecenia sluzieb v oblasti uctovnictva a mzdovej agendy, v oblasti IT, v oblasti BOZP,
v oblasti mystery nakupov a v oblasti webhostingovych sluzieb.

Spolo¢nost Cestne vyhlasuje, Ze pri vybere jednotlivych sprostredkovatelov dbala na ich odbornd,
technickld, organizaéni a personalnu spésobilost a ich schopnost zaruéit bezpec€nost spractivanych
osobnych udajov prijatymi bezpecnostnymi opatreniami v zmysle zdkona o ochrane osobnych udajov.
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Spoloc¢nost zaroven pri vybere vhodného sprostredkovatela postupovala tak, aby nedoslo k ohrozeniu
prav a pravom chranenych zdujmov dotknutych osob.

Spolo¢nost ako prevadzkovatel uzatvorila so sprostredkovatelmi v zmysle ¢él. 28 ods. 3 Nariadenia
pisomné zmluvy o zabezpeceni ochrany osobnych Udajov spractuvanych sprostredkovatelmi, ktorych
poverila spracdvanim osobnych udajov dotknutych os6b v rozsahu, za podmienok a na ucel dojednany v
zmluve a sp6sobom podla zdkona o ochrane osobnych udajov.

Spolo¢nost poskytuje informacie aj tretim stranam - Zdravotné poistovne, Socidlna poistovria, Danovy
urad, Urad prace, socidlnych veci a rodiny, Doplnkové déchodkové spolo¢nosti, Doplnkové spravcovské
spoloénosti ainé (banky, komeréné poistovne, exekutor, platobna brana (Trustpay)...), kuriérske
spolocnosti.

7. Podmienky a sposob spractvania osobnych tdajov dotknutych os6b

Spoloénost spracuva vo svojich informacénych systémoch osobné Udaje dotknutych osdb Uplne alebo
Ciasto€ne automatizovanymi i neautomatizovanymi prostriedkami spracdvania.

Spolo¢nost spracivané osobné Udaje nezverejriuje, okrem pripadov, ak si to vyzaduje osobitny pravny
predpis alebo rozhodnutie sudu alebo iného Statneho organu.

Spolo¢nost nebude spraclivat Vase osobné tdaje bez Vasho vyslovného suhlasu alebo iného zakonného
pravneho zdkladu za inym ucelom, ani vo vac¢Som rozsahu ako je uvedené v tejto informacii a evidencnych
listoch jednotlivych informacnych systémoch prevadzkovatela.

8. Doba uchovania osobnych tudajov dotknutych os6b

Doba uchovania osobnych udajov je stanovend podla uUcelu spracovania osobnych Udajov a podla
poziadaviek osobitych predpisov.

Konkrétne doby uchovania predpisuje interny predpis Registratirny plan spolocnosti vypracovany
v zmysle zakona o archivoch a registraturach.

Spoloc¢nost predpisanym spbésobom zlikviduje tie osobné udaje, ktorych ucel spracuvania a doba
uchovania sa skondila. Po skonceni vymedzeného Gcelu je spolocnost opravnend spracuvat osobné Udaje
v nevyhnutnom rozsahu a to na vyskum alebo na ucely Statistiky v ich anonymizovanej podobe.

Spoloénost zabezpeluje, aby osobné Udaje dotknutych oséb boli spracivané vo forme umoznujicej
identifikaciu jednotlivych dotknutych os6b pocas doby nie dlhsej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracuvania.

9. Automatizované individualne rozhodovania vratane profilovania
Cookies

Spolo¢nost pouZiva na monitorovanie svojich webovych stranok analyticky nastroj (Google Analytics),
ktory pripravuje datovy retazec a sleduje, ako navstevnici pouzivaju stranky na internete. Ked'si niekto
prehliada stranku, systém vygeneruje cookie, aby zaznamenal informdacie sUvisiace s navstevou
(navstivené stranky, cas straveny na nasich strankach, prehliadanie udajov, odchod zo stranky atd.), ale
tieto Udaje nesmd byt prepojené na osobu navstevnika. Tento nastroj je nastrojom na zlepSenie
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ergonomického dizajnu webovej stranky, na vytvaranie uZivatelsky prijatelnej webovej stranky a na
zvySenie online zaZitku navstevnikov. Ak sjeho pouZivanim nesdhlasite, mate moznost ho na nasej
stranke vypnut.

Viacsina prehliadacov internetu akceptuje cookies, ale navstevnici maju moznost ich vymazat alebo
automaticky odmietnut. Pretoze kazdy prehliadac je iny, navstevnici si mézu nastavit svoje preferencie
ohladne cookie individudlne pomocou panela nastrojov prehliadada. Ak sa rozhodnete neakceptovat
cookies, nebudete méct pouzivat niektoré funkcie na nasej webovej stranke. Viac o cookies vid. Pravidla
cookies na nasej webovej stranke.

Dalsie informécie o sprave suborov cookies mozete najst v napovede prehliadaca alebo prostrednictvom
webovych stranok, ako napriklad https://allaboutcookies.org/

Typ cookies Vyuzitie Platnost cookies

Bezpodmienecne - potrebné pre najdolezitejSie funkcie webovej | 1 rok

potrebné/zakladné strdnky, umoZiujuce spravne fungovanie

webovej stranky

- pamatd si pouzivatelské meno, ktoré Vam
poskytne pri
navsteve stranky

rychle prihldsenie najblizsej

- tieto cookies o Vas nezhromazduju Ziadne
informacie, ktoré by mohli byt pouZité na
marketingové ucely

Funkéné - vyuZivaju sa na zlepSenie sluzby pre | Po opustenistranky
pouzivatela, prispdsobuju pouzivatelské
rozhranie
- podla vyberu obsahu sa zaznamendvaju
informdcie o preferenciach
- cookies si mOzu pamatat polozky, ktoré ste
vloZili do ndkupného kosika e-shopu, alebo
chyby, na ktoré ste narazili
Vykonnostné  cookies | - vyuZivaju sa analytické nastroje tretich stran | Vymazané automaticky

a cookies pre cielenie —
analytické cookies

(google analytics) na zlepSenie kvality obsahu
pre navstevnikov stranky

- zbieraju sa Statistické udaje ako pocet
zobrazeni stranky a odkazov na nasSu stranku

a pocet navstev

- pomdahaju porozumiet ako sa spravaju

navstevnici stranok

po 2 rokoch od
poslednej navstevy na

webovej stranke
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- pomocou cookies sa zlepSuje wvykonnost
webovej stranky

- tieto cookies nezhromaiduju Ziadne
informacie  na zistenie Vasej identity- su
anonymné

Zdielanie na socialnych

- vyuzivanie socialnych médii tretich stran, ktoré

Vymazané automaticky

sietach umoziuju zdielat obsah na socidlne média | po 2 rokoch od
z nasich stranok, pomocou tlacidiel ,,paci sa mi“ | poslednej navstevy na
a,,zdielat” webovej stranke
- vyzaduju sa cookies pre jednoduchsie vyuzitie
ich sluzieb
- zaznamenavaju Udaje o VasSej aktivite na
internete ana webovych strankach, ktoré
pouzivate
Bezpecnostné - Pri registracii, kde je potrebné pouzivatelské | Vymazané po

meno a heslo

- cookies zabezpecuju pripojenie zariadenia
pocas trvania navstevy na stranke

- odhalovanie podvodov

zatvoreni prehliadaca

Kvalitné zobrazenie

- vstavané cookies, ktoré zlepSuju vykon pre
rychlejSie naclitavanie obsahu a napomadahaju
kompabilite

Vymazané po
zatvoreni prehliadaca

Nastavenia stranok

- cookies si zapamatdvaju VaSe nastavenia
stranky, napriklad nastavenie jazyka, velkost
pisma, region, z ktorého je pouzivatel

- tyka sa to vylu€ne stranok, kde ste si vytvorili
Ucet alebo kde ste sa zaregistrovali

Vymazané po
zatvoreni prehliadaca

Vlastnika stranky

- podla daného nastavenia stranky

- mbzu byt ,cCitané” len danou webovou
strankou (pocet navstevnikov na stranke, odkial
prichadzaju a ktoré casti stranok navstivili)

1 rok

Spolocnost vyuziva reklamny program Google AdWords, prostrednictvom ktorého ma moznost vytvarat
online reklamy a oslovovat ludi prave vtedy, ked sa zaujimaju o produkty a sluzby, ktoré spoloénost
poskytuje. Funkcie Remarketing alebo Similaraudiences v sluzbe AdWords ndm umoziuju oslovit ludi,
ktori v minulosti navstivili vase webové stranky. UmozZnuje zobrazenie reklamy vo vyhladavani, na
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YouTube a v e-mailoch. Dynamicky remarketing umozZriuje pouzivatelom zobrazovat reklamy na produkty
alebo sluzby, ktoré si v minulosti prezreli. Cookie, zaistujuce remarketingové kédy, mozu navstevnici
webovej stranky primeranym nastavenim daného prehliadaca zakazat.

Spolo¢nost sa da kontaktovat aj prostrednictvom facebooku. U¢elom spravovania tdajov je zdielat obsah
webovych strdnok Spolocnosti a prezentacia Spolocnosti. Hostia sa méZu prostrednictvom facebookovej
stranky dozvediet o novinkach, aktualnych $pecidlnych ponukach v spolo¢nosti a tiezZ si prezriet si fotky z
vybranych zdkaziek spolo¢nosti. Kliknutim na "like" na facebookovej stranke Spoloénosti suhlasia
subjekty, aby Spolo¢nost zavesila na ich nastenku na facebooku svoje novinky a ponuky. Spolo¢nost na
svojej facebookovej stranke tiez publikuje fotky/vided z r6znych udalosti. Spolo¢nost publikuje tieto Gdaje
fyzickych os6b jedine v pripade, 7e bol predtym ziskany ich pisomny suhlas. Dalsie informécie o
spravovani Udajov z facebookovej stranky ndjdete v prirucke a pravidlach pre ochranu osobnych udajov
na www.facebook.com. Za Géelom prezentacie ma spolo¢nost aj svoj profil na sociadlnej sieti Instagram.
Kliknutim na "paci sa mi to/zdielat" suhlasite so zobrazovanim prispevkov uverejnenych Spolo¢nostou.
Dalsie informécie o spravovani Udajov zo stranky najdete v prirucke a pravidlach pre ochranu osobnych
udajov na https://help.instagram.com/155833707900388

10. Prenos osobnych tdajov do tretich krajin a medzinarodnych institucii
Spolo¢nost nevykonava prenos Udajov do tretich krajin a medzinarodnych institucii.
11. Prava dotknutej osoby spojené so spractivanim jej osobnych udajov

Dotknutd osoba ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od spolo¢nosti vyzadovat:

- vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskal jej osobné tdaje na
spracuvanie,

- pristup k jej osobnym udajom,

- vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracuvania,

- opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, neudplnych alebo neaktudlnych osobnych udajov,
ktoré su predmetom spracuvania,

- vymazanie jej osobnych udajov, ktorych ucel spracivania sa skondil; ak su predmetom
spractvania Uradné doklady obsahujlice osobné Udaje, mdze poziadat o ich vratenie,

- likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré st predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona,

- obmedzenie spracuvania jej osobnych udajov,

- dotknutd osoba na zaklade pisomnej Ziadosti adresovanej spolo¢nosti alebo osobne, ak vec
neznesie odklad, pravo kedykolvek namietat vocli spracivaniu osobnych uUdajov vyslovenim
opravnenych dévodov alebo predloZzenim dokazov o neopravnenom zasahovani do jej prav a
pravom chranenych zaujmov, ktoré si alebo moéziu byt v konkrétnom pripade takymto
spracuivanim osobnych uUdajov poskodené; ak tomu nebrania zdkonné dévody a preukazZe sa, Ze
namietka dotknutej osoby je opravnend, spolocnost je povinnd osobné udaje, ktorych
spractvanie dotknuta osoba namietala, bez zbyto¢ného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako
to okolnosti dovolia,

- zabranit spracuvaniu jej osobnych Udajov, o ktorych predpokladd, Ze su alebo budu spracliivané
na Ucely priameho marketingu bez jej suhlasu, a Ziadat ich likvidaciu,

- prdvo na prenos jej osobnych Udajov k inému prevadzkovatelovi
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- to, Ci je poskytovanie osobnych Udajov zakonnou poziadavkou alebo zmluvnou poZiadavkou alebo
poziadavkou, ktora je potrebnd na uzavretie zmluvy aotom ¢i je dotknutd osoba povinnd
poskytnut osobné Udaje, ako aj o moznych nasledkoch neposkytnutia osobnych tdajov,

- pravo stazovat sa dozornému organu,

- pravo podat navrh na zacatie konania podla § 100. Dotknutad osoba pri podozreni, Ze jej osobné
Gdaje sa neopravnene spracuvaju, mdze podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych
Udajov na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, Slovenska republika alebo kontaktovat Urad prostrednictvom jeho webového sidla
https://www.dataprotection.gov.sk.

Ak dotknuta osoba nema sposobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, jej prava méze uplatnit zakonny
zastupca.

Ak dotknuta osoba nefije, jej prava, ktoré mala podla tohto zdkona, mdze uplatnit blizka osoba.

Ziadost dotknutej osoby podla zdkona o ochrane osobnych Gdajov vybavi spolo¢nost bezplatne, okrem
Uhrady vo vyske, ktorda nemdze prekrocit vySku ucelne vynalozenych vecnych néakladov spojenych so
zhotovenim kopii, so zadovazenim technickych nosiCov a s odoslanim informdacie dotknutej osobe, ak
osobitny zakon neustanovuje inak.

Spolo¢nost je povinna pisomne vybavit Ziadost dotknutej osoby najneskor do 30 dni odo dria dorucenia
Ziadosti.

Obmedzenie prav dotknutej osoby podla zdkona o ochrane osobnych Udajov spolo¢nost bez zbyto¢ného
odkladu pisomne oznami dotknutej osobe a Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

Spoloénost Vas, ako dotknuti osobu tymto informovala o ochrane Vasich osobnych tdajov a poucéila
Vas o Vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych udajov v rozsahu tejto pisomnej informaénej
povinnosti.

V Trendine, dna 12.03.2025

Konatel spolocnosti
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